Aktuelle Computersystem-Pannenmeldungen

° - Hacker zerstort Pumpe in US-Wasserwerk, 18. November 2011
- Stuxnet und Siemens speicherprogrammierbare Steuerungen, Juni 2009
— Zero-Day-Liicke in Adobe Flash, 14. September 2010

e — Android verschickt SMS an falsche Empfianger, 3. Januar 2011
- fehlerhafte Green-Card-Verlosung, 15. Mai 2011
— Fehlstart fiir zentrale Hochschulzulassung, 12. April 2011

e - Flughafenpanne bleibt unbemerkt, 23. Mai 2011
- Datenpanne mit sensiblen Patientendaten, 4. November 2011

— Computerpanne legt United Airlines lahm, 20. Juni 2010

° — Microsofts Onlinedienste ausgefallen, 9. September 2011
— Softwarefehler legte 1&1-Hosting lahm, 27. September 2011
- Storung bei Blackberry-Diensten, 10. Oktober 2011

Qualitatsanforderungen an Softwareprodukte
A. Produktorientiert:

1. funktionale Korrektheit (benottigt Spezifikation)
funktionale Vollstandigkeit

Robustheit gegeniiber dem Benutzer
Benutzerfreundlichkeit

Effizienz in Laufzeit

Effizienz in Arbeitsspeicherbedarf

Effizienz in Plattenspeicherbedarf

Integritit (gegeniiber unauthorisierten Anderungen)

N A L T

Kompatibilitdt, Integrationsfahigkeit, Standards

B. Projekt- bzw. teamarbeitsorientiert:

1. Verstdndlichkeit (des GUI, der Dokumentation, ...)
Uberpriifbarkeit

Wartbarkeit

Anderbarkeit, Erweiterbarkeit

Portierbarkeit

Wiederverwertbarkeit
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Prof. Dr. Hans-Jiirgen Buhl, 30. November 2011


http://www.heise.de/security/meldung/Verwirrung-beim-angeblichen-Wasserwerks-Hack-1383767.html
http://www.heise.de/security/meldung/Stuxnet-Wurm-kann-Industrieanlagen-steuern-1080584.html
http://www.heise.de/security/meldung/Adobe-patcht-Zero-Day-Luecke-in-Flash-1255438.html
http://www.heise.de/mobil/meldung/Android-verschickt-SMS-an-falsche-Empfaenger-2-Update-1162685.html
http://www.heise.de/newsticker/meldung/Green-Card-Verlosung-wird-wegen-Software-Fehler-wiederholt-1241307.html
http://www.heise.de/ix/meldung/Fehlstart-fuer-zentrale-Hochschulzulassung-1226232.html
http://www.badische-zeitung.de/deutschland-1/datenpanne-am-frankfurter-flughafen--45582642.html
http://www.heise.de/newsticker/meldung/Datenpanne-mit-sensiblen-Patientendaten-1371540.html
http://www.zeit.de/reisen/2011-06/united-airlines-panne
http://www.heise.de/newsticker/meldung/Microsofts-Online-Dienste-ausgefallen-1339897.html
http://www.heise.de/netze/meldung/Softwarefehler-legte-1-1-Hosting-lahm-1350421.html
http://www.heise.de/mobil/meldung/Blackberry-Dienste-weiter-gestoert-1359311.html

